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INTRODUGAO Naturgy 4

Este manual do provedor fornece as informacoes necessarias para que o provedor:

* Saiba o que é Business Network

* Registre-se e acesse sua conta de provedor da Rede de Negbcios. Além de estabelecer a relagcdao comercial com a Naturgy
* Atendimento a propostas

* Gerenciar transagdes (acesso a pedidos, confirmacdo de pedidos, criacdo de notificagdes de expedicdo, criagcao de faturas,
visualizar status de pagamento, etc.)

* Entre em contato com o Servigo de Atendimento ao Cliente da Business Network
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A Rede de Negocios (anteriormente chamada de Rede Ariba) é um servi¢o de hospedagem que conecta fornecedores com
organizagoes compradoras, permitindo que eles facam transacoes pela Internet.

Os fornecedores recebem pedidos e podem criar e enviar confirmacdes de pedidos, avisos de remessa e faturas por meio deste
portal.

Existem dois tipos de contas para fornecedores: a conta padrao e a conta comercial




BUSINESS NETWORK SUPPLIER

Conta Padrao

E um método agil e simples que permite receber pedidos, confirma-los e refleti-los em faturas. Também permite a gestao de

licitacdes.

Com esse tipo de conta, os fornecedores poderdo receber pedidos de compra no endereco de e-mail associado a sua conta

Nal:urgg’/

padrdo e poderao processar um ndmero ilimitado de documentos com seus clientes sem pagar nenhuma taxa.

GRATUITO PARA O
PROVEDOR

N&o ha taxas relacionadas a
documentos ou limites de
transacgéo

Receber e responder a ordens de
compra com documentos
eletronicos (por exemplo,
confirmagdes de pedidos, avisos
de expedicao, folhas de entrada
de servico ou faturas)

Verificar atualizagbes de status do
documento

Gerenciar catalogos

ACESSO CENTRALIZADO

Portal on-line e aplicativo mével
do fornecedor para acessar todas
as informagdes e documentos
relevantes

Receba notificagbes em tempo
real dos compradores por e-mail
e notificagdes push de aplicativos
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Conta Empresarial

A conta empresarial fornece tudo o que a conta padrao oferece, além de maneiras de crescer e fortalecer seu negbcio por meio
da Rede de Negbcios. Com a conta empresarial, vocé pode transformar suas operagdes com integracao total de ERP, levando a
fluxos de trabalho automatizados, ciclos de vendas e atendimento mais rapidos e menos erros. As vantagens adicionais
incluem:

* Respostas ilimitadas de RFP por meio do SAP Business Discovery
* Colaboragao na Cadeia de Suprimentos

* As contas Enterprise sao contas pagas baseadas no uso

RECURSOS AVANCADOS IDEAL PARA

+  Automatize processos especificos com . Fornecedores que tém mais experiéncia
integracdo maquina a maquina com e-commerce

«  Suporte prioritario, treinamento e cursos . Procurando crescer ou fortalecer seus
de treinamento negocios no SAP Business Network

. Arquivar faturas . Eles tém necessidades especificas do

. Relatorios de Vendas e Transagdes comprador que nao sao suportadas pela

. Ofereca recursos de geracao conta Standard, como a funcionalidade de

pagamento
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Da conta padrao a conta empresarial

Para mudar de uma conta padrao para uma conta empresarial, vocé pode fazer isso a partir de sua conta padrao:

W Business Network v Modo de teste Europa Padrdo | Upgrade w QA 2 ® JML
NG
Inicio
w Business Network v Modo de teste  Europa Padrdio Upmade < L B ® JML
Inicio Habilitagao Discovery v Workbench Catalogos v Avaliagoes Propostas e contratos B v
Efetuar upgrade para conta empresarial Atualizar agora

Faca o upgrade para Empresarial
para desbloquear seu potencial

com o Business Network

m /i

Feedback
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NextGen

A SAP esta realizando uma
atualizacao tecnoldgica do SAP
Business Network, incorporando uma
nova interface de usuario denominada
“NextGen”, alinhada as novas
experiéncias padrao da SAP e focada
em oferecer uma navegacao mais
moderna, intuitiva e simplificada.

Para os fornecedores, essa mudanca é
principalmente visual, ja que os
processos e funcionalidades
continuam sendo essencialmente os
Mmesmos.

De forma progressiva, a SAP ira migrar
os fornecedores para essa nova
interface.

11

Interface Classica
-_.,m Business Network ¥  Cuenta Standard Obtener cuenta Enterprise

Inicio Activacion Discovery v Panel de trabajo Pedidos ~ Cumplimiento « Facturas v Pagos v Catilogos v

Oportunidades v Por producto Q

\é{ "‘."

Visién general Introduccion

..‘0 0 0 0 0

NextGen Interface
w Business Network v

Activacién Pedidos + Cumplimi v F v Maés v

Inicio Discovery v Panel de trabajo Pagos v

Bienvenido a SAP Business
Pedidos y ordenes de ... ~  Cliente (opcional) @ Coincidencia exacta

Network

Visién general

Ci icacis Oportunidades que Tareas de activacién Clientes potenciales
abiertas coinciden Estandar invitados
Estandar Estandar Estandar

< I o T = T ) T4

Crear v

~ | Ndmero de pedido
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O fornecedor tem uma conta deBusiness Network

& 2O B89

CONVITE INiClIO DO ACESSO INSCRICAO FORNECEDOR
SESSAO REGISTADO

Passos:

1. Clique no link no e-mail recebido da Naturgy ou acesse-o diretamente da url https://service.ariba.com/

2. Clique em “Acessar"
3. Digite seu nome de usuario e senha
4. Preencha o questionario de inscricdo e clique em "Enviar Resposta Completa"

5. Seu status se tornara "Registrado"

13



ACCESO BUSINESS NETWORK SUPPLIER Natu rgg ./
Para acessar o seuBusiness Network de proveedor:

* Clique neste link: https://service.ariba.com/

* Sevocé ja tiver uma conta, digite seu nome de usuario

Ez:’ Business Network = @

Entrada do fornecedor

Nome de usuario

Esqueci 0 nome de usuario

Novo no SAP Business Network?
Registre-se agora ou Saiba mais

14
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NOTA: Caso vocé nao se lembre do seu nome de usuario, vocé pode clicar em "Esquecei o nhome de usuario" para recupera-lo:

E:, Business Network «

Entrada do fornecedor

‘ Nome de usuario

Esqueci o nome de usuario

Novo no SAP Business Network?
Registre-se agora ou Saiba mais

15



ACESSO BUSINESS NETWORK SUPPLIER Na tu rg g ’/
Para acessar o seuBusiness Network de proveedor:

Em seguida, digite sua senha

¥ SAP Business Network

Senha

Inicio de sessdo na conta \ |

Esqueci a senha

Novo no SAP Business Network?
Registre-se agora or learn more

Explorar negécios em potencial

16
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NOTA: Caso vocé nao se lembre do seu nome de usuario ou senha, vocé pode clicar em "Esqueceu sua senha?" para recupera-
la:

Ez:’ Business Network ~

Entrada do fornecedor

-

kenha

Esqueci a senha

Novo no SAP Business Network?
Registre-se agora ou Saiba mais

17
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Se vocé nao tem uma conta, vocé pode criar uma clicando em "Registre-se agora" ou vocé pode esperar para receber uma
transacao ou convite da Naturgy:

E!’ Business Network ~ = ®

Entrada do fornecedor

Nome de usuario

Esqueci o nome de usuério

MNeve-re-SAR-Business Network?
Registre-se agora pu Saiba mais

18
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COMO REGISTRARSE PARA NATURGY

Fluxos naturais relacionados a gestao de fornecedores

Fluxos implementados pela Naturgy: Processos de Gestao de Fornecedores

REGISTRO INICIO DA

NATURGY QUALIFICACAO

Naturgy envia O fornecedor A Naturgy inicia a
convite para registraouacessa  qualificagdo do
inscricdo via SAP sua conta do SAP fornecedor

Business Network  Business Network.  indicando regidao e
Revise e preenchao subfamilias. Envie o
formulario de fornecedor para
inscricao da aceitara
Naturgy e envie-o.  qualificagao.

Gerente de Tarea:

NATURGY FORNECEDOR

20

ACEITAGAO DA
QUALIFICAGAO

O fornecedor
acessa sua conta
do SAP Business
Network.

Revise a regido e as
subfamilias e
aceite.

A Achilles-Repro
determina o nivel
de risco e solicita
informacdes ao
fornecedor.

NaturggV

FORNECIMENTO
DE

INFORMAGAO
QUALIFICAGAO

O provedor
preenche as
informacdes de
qualificagao
solicitadas e envia.
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Se vocé recebeu um e-mail como o mostrado abaixo, no qual a Naturgy lhe enviou um convite, vocé também pode acessar sua
conta:

NATURGY

Registro como fornecedor para NATURGY

Ola, convidou vocé para se

registrar como fornecedor para NATURGY . Comece criando uma

conta no SAP Business Network. E gratuito. NATURGY usa o SAP

Business Network para gerenciar suas atividades de compras e sourcing e

colaborar com fornecedores. Se ja tiver uma conta

no SAP Business Network, entre com seu nome de usuario e senha.Clique - e—
aqui para criar uma conta agora

Vocé pode acessar o convite através deste e-mail. Dependendo se vocé ja esta registrado na Rede
de Negbcios ou ndo, as etapas a seguir sdo diferentes. Veja como proceder quando o provedor ainda

nao tiver uma conta.

Nota: O cadastro é feito apenas uma vez.

21
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O fornecedores nao tem uma conta da Business Network

DI EDLYLPLY,

CONVITE SUBSCRIGAO COMPLETAR CRIACAO DE CONTA INSCRICAO FORNECEDOR
DADOS REGISTADO

Passos:

1. Clique no link no e-mail recebido da Naturgy
2. Clique em "Inscrever-se"

3. Preencha os dados solicitados (*)

4. Clique em "Criar uma conta e continuar"

5. Preencha o questionario de inscrigdo e clique em "Enviar Resposta Completa"

6. Seu status se tornara "Registrado"

. &




COMO SE INSCREVER NA NATURGY Naturgy 7

O fornecedores nao tem um Business Network

Clicando em "Clique Aqui" abrira a tela mostrada abaixo e vocé podera se cadastrar clicando em “Criar nova conta":

el ok S NATURGY - TEST
relacionamento comercial

no SAP Business Network

Conecte-se com NATURGY - TEST no
1. Digitalize seus negécios SAP Business Network para colaborar.

Colabore com seu cliente na mesma rede
segura, ao mesmo tempo que melhora a

eficiéncia com processos sem papel Encontramos contas existentes com base nas
informacgdes que inseriu. Revise.

2. Assegure resiliéncia e
sustentabilidade

Aumente a satisfagdo do cliente,

simplifique o ciclo de vendas

3. Aja com inteligéncia .
Usar conta existente

Transforme informagdes do SAP Business
Network em sua vantagem competitiva
Criar nova conta

Sobre esse convite = Saiba mais

Nota: Se vocé ja tem uma conta, vocé pode clicar em "Login" para acessar sua conta. ‘r J

23
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O fornecedores nao tem um Business Network

Criacdo de Conta:

24

Beneficios de um
relacionamento comercial
no SAP Business Network

1. Digitalize seus negocios

Colabore com seu cliente na mesma rede
segura, ao mesmo tempo que melhora a
eficiéncia com processos sem papel

2. Assegure resiliéncia e
sustentabilidade

Aumente a satisfagdo do cliente,
simplifique o ciclo de vendas

3. Aja com inteligéncia

Transforme informagdes do SAP Business
Network em sua vantagem competitiva

Sobre esse convite  Saiba mais

NATURGY - TEST

Conecte-se com NATURGY - TEST no
SAP Business Network para colaborar.

Encontramos contas existentes com base nas
informacdes que inseriu. Revise.

Revisar contas

Usar conta existente

Criar nova conta @

NaturggV
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O fornecedores nao tem um Business Network

Criacao de Conta: Preencha os campos obrigatérios e clique em "Criar uma conta e continuar"

Nome de usudrio: *

mariana.oliveira@alfaservicos.com.br

Senha:*

sesssssssens @

Repetir senha: *
ssssssnsssse @

() Li e concordo com os Termos de uso.

Eu concordo que o SAP Business Network tornaré partes dos meus
dados pessoais (como definido na Declaragdo de privacidade)
acessiveis a outros usuarios e ao publico, com base em minha
funcdo no SAP Business Network e nas configuragées de
visibilidade de perfil aplicaveis.

Consulte a Declaragdo de privacidade para saber como processamos
dados pessoais.

™

reCAPTCHA

\/ N&o sou um robd

Nota: A criagéo da conta é feita apenas uma vez.

25
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O fornecedores nao tem um Business Network

Uma vez criada a conta, vocé deve se registrar no Naturgy preenchendo o questionario externo de registro. Para isso, abra o
formulario de inscricdo que vocé vera na tela.

E.!':' Ariba Proposals and Questionnaires ~  Conta padrdo | Obter conta empresarial MODO DE TESTE B ® @ wo

NATURGY - TEST

cliente foram preenchidos. objetivo de garantir a maior integridade de mercado.

Perfil solicitado por NATURGY - TEST Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na
identificagdo dos melhores fornecedores lideres de mercado em
Todos os campos obrigatérios solicitados pelo qualidade, servigo e custo. Este site € administrado pela Ariba, Inc. com o a U rg g
A

Exibir campos solicitados pelo cliente >

Infcio
Conclusdo do perfil publico
Eventos &=
Titulo Cadigo Hora de término  { Tipo de evento Participou
Insira mercadorias para atingir 35% >
Né&o hé itens
N&o hé anuncios correspondentes.
Questionarios de registro =
Titulo Caodigo Hora de término { Status
¥ Status: Aberto (1)
Questionario de registro de fornecedor Externo Doc3149498856 28/6/2026 16:18 Convidado

Nota: A criagéo da conta é feita apenas uma vez.

26
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O fornecedores nao tem um Business Network

Uma vez criada a conta, vocé deve se cadastrar na Naturgy preenchendo o questionario de cadastro externo que aparecera
abaixo:

i  Configuragoes daempresav FranciscoPv  Feedback Ajudavw Mensagens

Ariba Sourcing

< Voltar ao Painel de instrumentos do NATURGY - TEST ggﬂg{‘;zacao de arquivo de

Tempo restante

Painel Doc1853017502 - Questionario de registro de fornecedor Externo 360 dias 22:19:41

Mensagens do evento

Detalhes do evento Todo o contelido =
Histérico de respostas
Equipe de resposta Nome t
¥ 1 General Supplier Information A
v Conteudo do evento 1.1 Razén Social @ TST INT SUPPLIER PA18 |
» Rua: |
Todo o contelido | Av. Balboa
- "
1 General Supplier Cidade: ™ | panama City ‘
Inf...
1.2 Domicilio Social @ Estado/Provincia/Regiao:
2 Key Person
v

CEP:*| 7127 |

(*) indica um campo obrigatério

Enviar resposta completa [ Recarregar Ultima oferta } [ Salvar rascunho J l Compor mensagem J { Importar do Excel

Nota: Na se¢do "Tempo restante", é indicado o prazo para resposta.

27
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O fornecedores nao tem um Business Network

IMPORTANTE: Por favor, note que o endereco de e-mail que vocé fornecer neste questionario sera aquele no qual vocé
recebera qualquer notificacdo relacionada a transacao da Naturgy.

Ejemplo:

&

Todo el contenido =

Nombre t
1.0 Ap4auu e Lormeos W

1.7 Teléfono (@

1.8) E-Mail @ proveedorsolped@gmail.com

1.9 Paginaweb (URL) G

1.10 Domicilio fiscal (&

28
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O fornecedores nao tem um Business Network

Una vez enviada la respuesta, quedara registrado para Naturgy.

E! :¥ Ariba Proposals and Questionnaires ~  Conta padréo MODO DE TESTE 8 ® @ G

NATURGY - TEST

N&o ha antncios correspondentes.

Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na

identificacdo dos melhores fornecedores lideres de mercado em
qualidade, servico e custo. Este site é administrado pela Ariba, Inc.
com o objetivo de garantir a maior integridade de mercado.

a
Infcio
Eventos —
Titulo Caodigo Hora de término Tipo de evento Participou
N&o ha itens
Questionarios de registro —
Titulo Caodigo Hora de término Status
¥  Status: Aberto (1)
Questionario de registro de fornecedor Externo Doc1853017502 11/2/2025 13:00 Registrado

29
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Dentro da sua conta vocé podera ver

* ANID: é o nimero da conta da empresa no sistema da Ariba, ou seja, € o nimero fornecido pela Ariba quando ela é
registrada.

Depois de fazer login na sua conta SAP Ariba, o nimero ANID da sua conta aparecera se vocé clicar nas iniciais no canto

superior direito do aplicativo. Ele também é visivel na parte inferi = e | ita do nome da sua empresa.
ETT Aiba Proposals and Questionnaires ~  Conta padrdo B @ @
Francisco P

NATURGY - TEST 5
tstpad@gmail.com

Nao ha andncios cofmespondentes.

Bem-vindo a0 site do Ariba Spend Management. Este site

identificagdo das me\hn ES forr necedo res lideres de \\ertaﬂe em -

qualidade, servico e custo. Este site ¢ adminisizada pela Ariba, Inc Minha Conta |

ot 0 objetn e garm Soce s st o tegridade de mercado. ’
Vincular Cédigos De Usuério

Incio

Entrar Em Contato Com O Administrador

Eventos

Titulo Cadigo Hora de término L Tipo de evento Participou
TST INT SUPPLIER PA18
N&o ha it
o . | Cadigo do Ariba Network: AN11197268937-T |
Questionarios de registro =
n =
Titulo cédigo Hora de término | Status Perfil Da Empresa E
¥  Status: Aberto (1)
Questionario de registro de fomecedor Externo Doc1853017502 11/2/2025 13:00 Registrado de Configuragdes >
Desconectar
=

O ndmero ANID funciona como o nimero da conta da empresa no sistema Ariba. Ele é usado para
uma variedade de tarefas, incluindo, por exemplo: .
* Ajude o suporte ao cliente da Ariba a localizar sua conta. >
= Estabelecer relagées comerciais com os compradores. g = A

. 4 s/
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Aceitacao da Subfamilia — Interface Classica
Uma vez registrado, para o processo de aceitacao da subfamilia, proceda da seguinte forma:

Va para o canto superior esquerdo, na segcao Propostas e questionarios (Proposals and Questionnaires)

E!’ Ariba Proposals and Questionnaires ~ |Conta padrao E @ @ G

SAP Business Network Discovery
NATUR(

Nao h4 anf I _ i I ‘

Ariba Contracts Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na

identificacdo dos melhores fornecedores lideres de mercado em
i qualidade, servico e custo. Este site é administrado pela Ariba, Inc.
SAP Business Network com o objetivo de garantir a maior integridade de mercado.

Ao acessar esta secdo, vocé deve selecionar a empresa Naturgy.

Nota: Se vocé é cadastrado com varios clientes, clique na opgéo "MAIS" e todos os seus clientes serdo exibidos.

IBERDROLA GROUP

- ﬁ(_ Repsol 4
:Cm SAP Ariba Proposals and Questionnaires ~ Cuenta Enterprise
I v ENCE

VIESGO INFRAESTRUCTURAS ENERGETICAS, S.L

IBERDROLA GROUP REPSOL ENCE | NATURGY - TEST | MAS...

Eventos SABC
NATURGY - TEST

Sm@rt buy
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Aceitacdo da Subfamilia - Interface Classica

Naturgg./

Na secdo Questionarios de Qualificacao, vocé podera visualizar as categorias que lhe foram atribuidas e clicar em "Opc¢éao de

Qualificacdo de Fornecedor" para aceita-las.)

Questionarios de qualificacao

Titulo Cadigo Hora de término § Mercadoria

¥  Status: Aberto (2)

Ext - Supplier Doc1858222897 13/3/202415:28  Insulators 321015220
Qualification

Ext - Supplier : Cable Accessories
Qualification DeclSSARZaNFY I0RM0R.IN2T 3913170... Exibir mais

Nota: Se vocé tiver mais de uma subfamilia atribuida a vocé, vocé deve inserir uma a uma e aceitd-la.

Regides Status

BRA Brazil Qualificacéio
iniciada

ARG Argentina, Qualificacdo

BRA Brazil iniciada

Ao acessar a subfamilia, ele joga a janela como mostra a imagem, basta clicar em "Enviar resposta completa"

Painel Doc1858222897 - Ext - Supplier Qualification

Mensagens do evento

Tempo restante

29 dias 23:56:23

Detalhes do evento Todo o contelido
Historico de respostas
Equipe de resposta Nome
¥ 1 Homologation
v Conteldo do evento 1.1 Thism ge is just to rer you will be contacted by Achilles-Repro to continue with the Qualification process.

(*) indica um campo obrigatério
Todo o contetido

1 Homologation Enviar resposta completa \ Salvar rascunho J |

Compor mensagem

| |

Importar do Excel |

Nota: Se vocé acessar o portal da Ariba Network e ndo permitir que vocé visualize nenhuma subfamilia. Por favor, siga os

32 passos nas paginas sequintes.




COMO REGISTRARSE PARA NATURGY

Aceitacao da Subfamilia- Interfaz NextGen

Uma vez registrado, para o processo de aceitacao da subfamilia, proceda da seguinte forma:

Va até a aba Mais e selecione a op¢ao Propostas e Contratos

E-",' Business Network v Modo de teste Empresa & Q B (® FP

B v

do pedido v Faturas v

Inicio Habilitagio Di i i =

Pagamentos

X

£ Vocé esta no modo de teste. As modificagBes efetuadas aqui ndo afetardo o ambiente operacional.

Catélogos

Anélise

Bem-\"ndo(a) ao SAP BUSlness Pedidos e solicitagdes v Cliente (opcional) ¢ Avaliagdes B v | Numero do pedido

Network

Ao acessar esta secdo, vocé deve selecionar a empresa Naturgy.

E! ? Business Network v Modo de teste

Inicio Habilitagao Discovery v Workbench Pedi

Propostas e contratos

Clientes (1)
Procurar (1| W &
:

33
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Aceitacdo da Subfamilia - NextGen Interface

Naturgg./

Na secao Questionarios de Qualificacao, vocé podera visualizar as categorias que lhe foram atribuidas e clicar em "Opc¢éao de

Qualificacdo de Fornecedor" para aceita-las.)

Questionarios de qualificacao

Titulo Cadigo Hora de término § Mercadoria

¥  Status: Aberto (2)

Ext - Supplier Doc1858222897 13/3/202415:28  Insulators 321015220
Qualification

Ext - Supplier : Cable Accessories
Qualification DeclSSARZaNFY I0RM0R.IN2T 3913170... Exibir mais

Nota: Se vocé tiver mais de uma subfamilia atribuida a vocé, vocé deve inserir uma a uma e aceitd-la.

Regides Status

BRA Brazil Qualificacéio
iniciada

ARG Argentina, Qualificacdo

BRA Brazil iniciada

Ao acessar a subfamilia, ele joga a janela como mostra a imagem, basta clicar em "Enviar resposta completa"

Painel Doc1858222897 - Ext - Supplier Qualification

Mensagens do evento

Detalhes do evento Todo o contelido
Historico de respostas
Equipe de resposta Nome

¥ 1 Homologation

Tempo restante

29 dias 23:56:23

v Conteldo do evento 1.1 Thism ge is just to rer you will be contacted by Achilles-Repro to continue with the Qualification process.

(*) indica um campo obrigatério
Todo o contetido

1 Homologation Enviar resposta completa \ Salvar rascunho J |

Compor mensagem

| |

Importar do Excel |

Nota: Se vocé acessar o portal da Ariba Network e ndo permitir que vocé visualize nenhuma subfamilia. Por favor, siga os

34 passos nas paginas sequintes.




COMO SE INSCREVER NA NATURGY Naturgy 7

Nota: Se vocé acessar o portal Ariba Network, ndo permite que vocé exiba nenhuma subfamilia. Siga estes passos.

Em seu e-mail vocé tera recebido um link direto para a aceitagcdo de subfamilias com o assunto: "A¢do necessaria: preencha o
questionario de qualificagcdo para tornar-se um fornecedor qualificado para NATURGY" da caixa de correio
s4systemprodeu+naturgy.Doc1552019985@eusmtp.ariba.com

Neste e-mail, vocé deve ir para o hiperlink "CLIQUE AQUI" e ele ira redireciona-lo para a subfamilia atribuida. Como mostra a

imagem abaixo:
NATURGY

Questionario de qualificacdo para tornar-se um fornecedor qualificado
para NATURGY

0l3,
Agora que esta registrado(a) como um fornecedor
para NATURGY pedimos que vocé preencha um ou mais questionarios

para qualificagdo nestas categorias:

« Insulators em Brazil

bara preencher o questionario

Clique aqu

Ao acessar a subfamilia, ele joga a janela como mostra a imagem, basta clicar em "Enviar resposta
completa"

35



COMO SE INSCREVER NA NATURGY
: Coder Naturgy 4
Dentro da sua conta vocé podera ver

Ao acessar a subfamilia, ele joga a janela como mostra a imagem, basta clicar em "Enviar resposta completa"

Tempo restante

Painel Doc1858222897 - Ext - Supplier Qualification 20 dias 23:56:23
Mensagens do evento

Detalhes do evento Todo o contelido =
Histérico de respostas

Equipe de resposta Nome 1

¥ 1 Homologation
v Conteldo do evento 1.1 This message is just to remember you will be contacted by Achilles-Repro to continue with the Qualification process.

(*) indica um campo obrigatério
Todo o contetdo

1 Homologation Enviar resposta completa | Salvar rascunho Compor mensagem | Importar do Excel \

Uma vez que a subfamilia & aceita, ela mostra a seguinte mensagem em verde:
Tempo restante

Painel Doc1858222897 - Ext - Supplier Qualification 59 dias 23:49-03

Mepssuenarg el +/ Sua resposta foi enviada. Obrigado por participar do evento.
Detalhes do evento

Histérico de respostas

Equipe de resposta

Todo o contelido
¥ Contetdo do evento
Nome 1

| Todo o conte(ido ¥ 1 Homologation

1 Homologation 1.1 This message is just to remember you will be contacted by Achilles-Repro to continue with the Qualification process.

‘ Compor mensagem ‘

Nota: Por favor, verifique sua caixa de entrada ou spam se vocé recebeu mais subfamilias, pois vocé deve aceita-las uma

a uma, sequindo as etapas explicadas acima.
36
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COMO ESTABELECER A RELACAO COMERCIAL EMBUSINESS v
NETWORK SUPPLIER Naturgy

Estabeleca uma relagao comercial ao receber um pedido

Da Naturgy, vocé recebera uma notificagdo com um pedido. Ao clicar em “Processar pedido" vocé acessara sua conta (ou
podera criar uma, caso ndo tenha) e aceitara automaticamente a relagdo comercial com a Naturgy.

NATURGY enviou um novo pedido de compra 4800000755 (Usuarios extemos) Recibides x =
® "NATURGY " <ordersender-prod@ansmip.ariba.com: @& mar, 13feb, 1:23pm. (hace 20 horas) ¥y “
@ raamiv

B Traducir al espafiol X

NATURGY enviou um novo pedido

Seu cliente enviou o pedido pelo SAP Business Network

This purchase order was delivered by SAP Business Network. For more information about Ariba and SAP Business Network, visit hitps://www.gribg.com.

From: To: Purchase Order
Customer TST INT SUPPLIER BR3 (New)
GAS NATURAL DO BRASIL S/A Av.Balboa 4800000755
Avenida das Américas-4.200 06600-000 San Pablo San Pablo

22640-907 Rio de Janeiro Sao Paulo Brazil Amount: R$ 1510':"0-00 BRL
Rio de Janeiro Brazil Phone: Version: 1
Phone: +55 () 21 3115-6565 Fax:

Fax: Email:
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COMO RESPONDER AS PROPOSTAS

Fluxos da Naturgy relacionados a licitagoes

Fluxos implementados pela Naturgy: Processos de sourcing de contratos

Naturgy convida O fornecedor acessa Ao final do evento, a A Naturgyeo
fornecedor para sua conta do SAP Naturgy analisa a fornecedor negociam o
participar de eventode  Business Network. Vocé resposta dos contrato através da
sourcing (RFP/Leilao) concorda com os fornecedores SAP Business Network
termos do evento e participantes e faz a até que o documento a
envia sua oferta nos premiagao. O ser assinado seja
itens do evento. fornecedor é notificado  acordado.

do resultado da
adjudicacao.

Gerente de Tarea:

NATURGY FORNECEDOR TAREFA CONJUNTA

40 Nota*: Quando um evento é adjudicado, a Naturgy pode exigir que o fornecedor negocie e assine um contrato.

PUBLICAGAO DO RESPOSTA A ANALISE & NEGOCIAGAO ASSINATURA DO
EVENTO EVENTOS ADJUDICAGAO DE CONTRATOS CONTRATO

Nal:urgg'/

A Naturgyeo
fornecedor assinam o
contrato digitalmente
ou em papel (conforme
acordado).



COMO RESPONDER AS PROPOSTAS

A partir da sua conta Business Network

Quando a Naturgy o convidar para uma proposta, vocé recebera essa notificacao:

A empresa NATURGY

convidou vocé a participar de um evento: RFP Licita¢&o. |(Usiarics sitemos) Rechidos x &

@
@ ruami~

41

<s4system-prodeu=naturgy-T Doc1858426472@eusmip ariba com>

NATURGY

Aempresa NATURGY convidou vocé a participar do seguinte evento.
RFP Licitagéo. O inicio do evento esta previsto para Segunda-feira, 12 de
Fevereiro de 2024 a(s) 17:25, Fuso horéario da Europa Central

Use o nome de usuério a seguir para acessar os eventos do(a) NATURGY -

Clique aqui fjara acessar este evento

Quando vocé clicar nesse link, acesse com seu nome de usuério e senha
Vocé tera entéo a opgéo de registrar-se no Ariba Commerce Cloud ou acessar
usando o nome de usuério e senha atuais da sua conta do Ariba Commerce
Cloud antes de indicar que vocé ndo deseja responder a esse evento

Se n&o deseja responder a este evento, Clique aqui. Vocé deve registrar-se no
Ariba Commerce Cloud ou acessar usando seu nome de usuério e senha
atuais do Ariba Commerce Cloud antes de indicar que nao deseja responder a
esse evento

Se vocé esqueceu seu nome de usuario ou senha e n&c conseque acessar,
Cligue aqui

NOTA: o link de senha esquecida sera valido por 24 horas. Depois do
vencimento do link, clique em Esqueci a senha na pagina de acesso do Ariba
para redefinir a sua senha
Se vocé tem duvidas sobre este evento, entre em contato com

pelo telefone ou pelo e-mail
Estamos ansiosos para trabalhar com vocé!

Obrigado,

NATURGY

Naturgy 4



COMO RESPONDER AS PROPOSTAS

A partir da sua conta Business Network

Nal:urgg./

Para visualizar os RFx/propostas para os quais vocé foi convidado, va até a aba Mais e selecione a opgcao Propostas e Contratos

E‘ ? Business Network v Modo de teste

v

Inicio Habilitagdo Discovery v Workbench Pedid

Proc

to do pedido ~ Faturas v Mais v
Pagamentos

A Vocé estd no modo de teste. As modificagdes efetuadas aqui ndo afetardo o ambiente operacional.

Bem-vindo(a) ao SAP Business
Network

Pedidos e solicitagdes

Catélogos
Andlise

v | Cliente (opcional) ¢ Avaliagdes

Propostas e contratos

Ao acessar esta secdo, vocé deve selecionar a empresa Naturgy.

"3! ? Business Network v Modo de teste

Inicio Habilitagdo Discovery v Workbench

Propostas e contratos
Clientes (1)
Procurar Q| i1
>
AHS

42

Pedi

Numero do pedido

¥ QR @® FP

[.Elv




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS

A partir da sua conta Business Network

Ao clicar no nome do RFx/proposta, vocé podera visualiza-lo e participar

w Business Network v Modo de teste

Inicio Habilitagdo Discovery v Workbench

Propostas e contratos
Clientes (1)
Procurar & 1 I ¢
NATURGY - TEST >
AL

43

Pedidos v Processamento do pedido v Faturas v Mais v

Welcome to the Ariba Spend Management

Nal:urgg'/

Empresa &1 Q B2y (® FP

ST LT T N DT E R G LG EL G (Ol Campos solicitados pelo cliente

site. This site assists in identifying world class suppliers who are market
leaders in quality, service, and cost. Ariba, Inc. administers this site in an

effort to ensure market integrity.

Propostas e questionarios Contratos
J Eventos
Titulo Cédigo

1 ¥ Status: Completed (2)
TST2 1GB_EVENT Doc3037439523
TST1 1GB_EVENT Doc3026999873
¥ Status: Pending Selection (1)

Licitacion Doc3116945735

Hora de término |

24/3/2026 16:59

18/3/2026 12:01

14/5/2026 14:19

Naturgy

Tipo de evento Participou
RFP Sim
RFP Sim
RFP N&o




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy 7

A partir da sua conta Business Network

Se vocé acessar o respiradouro vocé sera capaz de ver os detalhes dele:

44

Detalhes do
evento

Mensagens do evento
Fazer download dos tutoriais

Equipe de resposta

v Lista de verificacdo

1. Revisar detalhes do
evento

2. Revisar e aceitar pré-
requisitos

3. Enviar resposta

Nota: Na se¢do "Tempo restante", é indicado o prazo para resposta.

Tempo restante

= Doc1858426472 - RFP Licitagao > dias 23:43:00

Revise e responda aos pré-requisitos. As perguntas pré-requisitos devem ser respondidas para que vocé possa exibir o contelido ou participar do evento. Alguns
pré-requisitos podem exigir que o proprietério do evento revise e aceite suas respostas para Vocé continuar com o evento. Se vocé recusar as condi¢des dos pré-
requisitos, néo podera exibir o contetido nem participar do evento.

Revisar pré-requisitos ‘ Recusar-se a responder ‘ ‘ Imprimir informagdes do evento

Visdo geral do evento e regras do cronograma

Proprietario: VANESSA CAMPILLO ALVAREZ (i) Descri¢do:
Tipo de evento: RFP Moeda: Real brasileiro
Mercadoria:  Insulators 321015220
Regides: MEX Mexico, BRA Brazil
Hora de publicacdo: 12/2/2024 17:25
Data de vencimento:  15/2/2024 17:25




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Natur

A partir da sua conta Business Network

Analise e aceite os pré-requisitos para poder participar e clique em "Aceitar os termos deste contrato":

Pré-requisitos Doc1858426472 - RFP Licitagdo

Para prosseguir com esse evento, preencha os pré-requisitos abaixo. Alguns deles podem ser perguntas de acessa, que devem ser respondidas para gue vocé possa ver as informacdes do evento. Outros pré-requisitos podem servir como um acesso de participac3o. que

¥ Li ificaca . ¥ ’ .
Listeide Verificacho impede vocé de enviar sua resposta, a menos que vocé os tenha respondido.

1. Revisar detalhes do

evento
Gostaria de aceitar o Contrato do concomente?  Exibir contrate do concormrente
2. Revisar e aceitar pré- . Aceito os termos deste contrato.
requisitos

N3o aceito os termos deste contrato.

w

. Enviar resposta

Pré-requisitos

»

Nome

¥ 1 Introduccion

1.1 Informacion de la Empresa
2 Informacion de evento

¥ 3 Términos y Condiciones
3.1 Términos y condiciones GENERALES
En el siguiente enlace se encuentran los Términos y Condiciones Generales de Naturgy:
hittps:/lvww.naturgy.com/conecenosiel_grupo/nuestros_proveedores
3.2 Términes y condiciones PARTICULARES B Sim v
3.3 Carta de invitacion + (A POF TEST. pdf v Atualizar arquivo Excluir arquivo

34

En los puntos anteriores de esta misma seccion se encuentra la relacion de los términos y condiciones de Naturgy aplicables a este proceso. Todas las cotizacienes enviadas durante este *
proyecto deben cumplir con estos términos y condiciones. ¢ Acepta estas condiciones? Sim

45




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS

A partir da sua conta Business Network

Posteriormente, na mensagem que aparecera na tela, clique em "OK":

46

v Enviar esta resposta?

Cligue em OK para enviar.

OK

Cancelar

Naturgy 4

X))
/1



COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy 7

A partir da sua conta Business Network

Uma vez que os pré-requisitos tenham sido aceitos, vocé sera capaz de selecionar os lotes:

g : Configuragdes da empresav  Francisco P v Feedback Ajuda v
Ariba Sourcing
< Voltar ao Painel de instrumentos do NATURGY - TEST Sienzr;slitzoa;éo de arquivo
Detalhes do & D _ p Tempo restante
“ Docl858426472 - RFP Licitacao .
evento ¢ 2 dias 07:08:41

Selecionar lotes [ Imprimir informacgdes do evento

Mensagens do evento Fazer download do contetdo J { Revisar pré-requisitos J

Histdrico de respostas

Fazer download dos tutoriais

Introduccién (Secdo 1 de 6) Avancar » =Y
Equipe de resposta
Nome 1
v Lista de verificacdo ¥ 1 Introduccién =
1. Revisar detalhes do ¥ 1.1 Informacion de la Empresa l
evento 1.1.1 ¢Quiénes somos?
: " 3 Somos un grupo dedicado a la generacién, distribucién y comercializacién de energia y servicios que trabaja para garantizar
2. Revisar e aceitar pré- : 2 R
= el bienestar de las personas, el progreso de empresas y sociedad, y la sostenibilidad del planeta.
requisitos =
1.1.2 ¢Qué hacemos?
3. Selecionar lotes/itens Operamos en los mercados regulados y liberalizados de gas vy electricidad, con una contribucion creciente de la actividad
de linha internacional, principalmente en los siguientes ambitos: v
4 P

4. Enviar resposta » Préxima seg&o: Informacién de evento

47 ’




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy 7

A partir da sua conta Business Network

Se vocé ndo quiser dar lances, podera indicar o motivo pelo qual ndo deseja dar lances:

Selecionar lotes

v Lista de verificacdo

1. Revisar detalhes do
evento

2. Revisar e aceitar pré-
requisitos

3. Selecionar lotesfitens
de linha

4. Enviar resposta

48

Doc1858426472 - RFP Licitacio

Escolha os lotes dos quais vocé vai participar. Vocé pode cancelar a intengéo de participar de um lote até enviar a resposta para esse lote. Depois de enviadaa Mais

Selecionar lotes/itens de linha Selecionar usando o Excel
Lotes disponiveis para cotagdo =
| | Nome Motivo para nao fazer uma oferta
6.2 Item1 (sem valor) v

Confirmar lotes/itens de li Eemvea)

N&o temos uma peca/material compativel

N&o fornecemos nesta quantidade solicitada

Item descontinuado
i
No momento, estamos trabalhando com capacidade total

Informacgdes fornecidas ausentes/incompletas

Outros




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy 7

A partir da sua conta Business Network

Se vocé deseja dar um lance, selecione os lotes/itens on-line e clique no botao "Confirmar lotes/itens de linha selecionados"

Selecionar lotes Doc1858426472 - RFP Licitacao

Escolha os lotes dos quais vocé vai participar. Vocé pode cancelar a intencdo de participar de um lote até enviar a resposta para esse lote. Depois de enviada a Mais
v Lista de verificagdo

1. Revisar detalhes do ) . .
evento Selecionar lotes/itens de linha Selecionar usando o Excel

2. Revisar e aceitar pré-

requisitos Lotes disponiveis para cotagao =
3. Selecionar lotesfitens \\7 \ Nome Motivo para ndo fazer uma oferta
de linha —
| 62 ttem1

4. Enviar resposta
Confirmar lotes/itens de linha selecionados

49
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A partir da sua conta Business Network

Adicione as informacgdes apropriadas:
Por exemplo, neste caso, o prego e Oferta técnica

Painel = Docl858426472 - RFP Licitagdo

Mensagens do evento ; - +
g Sua resposta aos pré-requisitos foram enviadas.

Histdrico de respostas
Equipe de resposta

v Lista de verificagdo Todo o contelido

1. Revisar detalhes do Nome 1
evento

4.2 Datos técnicos de los Articulos/Servicios solicitados
2. Revisar e aceitar pré-

requisitos v 5 Oferta Técnica Menos... —
Agregue en esta seccidn la "Oferta Técnica" la cual sera evaluada por separado de la oferta Economica.
3. Selecionar lotes/itens Evite incluir en este archivo cualquier tipo de referencia al nombre de su empresa o a los precios de los productos/servicios.

de linha

5.1 Oferta técnica * (& PDF TEST.pdf ~ Atualizar arquivo Excluir arquivo

| 4. Enviar resposta
¥ 6 Precios
6.2 ltem1l A ‘ R$500,00 BRL 1.000 (unidade) Fxv
v Contetdo do evento <
(*) indica um campo obrigatdrio

Todo o contetido

Preco

(3~ PDF TEST.pdf

Quantidade

Tempo restante

2 dias 06:59:13

¥

Prego estendido  Custo total

1 Introduccién Enviar resposta completa [ Atualizar totais

J |

Salvar rascunho }

{ Compor mensagem

J |

Importar do Excel

50
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COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy 7

A partir da sua conta Business Network

Uma vez que todos os dados necessarios tenham sido inseridos, clique em "Enviar resposta completa" para que as informagoes
cheguem a Naturgy:

u i P Tempo restante
Painel = Docl858426472 - RFP Licitagao 2 dias 06:59:13

Mensagens do evento ; - +
g Sua resposta aos pré-requisitos foram enviadas.

Histdrico de respostas
Equipe de resposta

v Lista de verificagdo Todo o contetdo -

== | ¥
1. Revisar detalhes do Nome t Prego Quantidade Prego estendido  Custo total
evento
4.2 Datos técnicos de los Articulos/Servicios solicitados Q- PDF TEST.pdf v &
2. Revisar e aceitar pré-
requisitos v 5 Oferta Técnica Menos... —
Agregue en esta seccidn la "Oferta Técnica" la cual sera evaluada por separado de la oferta Economica.
3. Selecionar lotes/itens Evite incluir en este archivo cualquier tipo de referencia al nombre de su empresa o a los precios de los productos/servicios.
de linha
51 Oferta técnica » (& PDF TEST.pdf \ Atualizar arquivo Excluir arquivo

4. Enviar resposta
¥ 6 Precios

4 @

6.2 Item1~ *| R$500,00 BRL 1.000 (unidade) Fxv
v Conteldo do evento

(*) indica um campo obrigatdrio
Todo o contetido

1 Introduccién Enviar resposta completa |[ Atualizar totais ][ Salvar rascunho } { Compor mensagem } { Importar do Excel
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A partir da sua conta Business Network

Clique em "OK*“ para enviar a resposta:

“i Configuragbes da empresay  FranciscoPy  Feedback Ajudav  Mensagens

v Enviar esta resposta?

Cligue em OK para enviar.

’ OK Cancelar

)
. T /1



COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy 7

A partir da sua conta Business Network

A resposta foi enviada a Naturgy:

Configuragbes da empresav  FranciscoPv  Feedback Ajudav  Mensagens

Ariba Sourcing

Sincronizacdo de arquivo de

Voltar ao Painel de instrumentos do NATURGY - TEST d
esktop
. . . ~ Tempo restante
Painel = Docl858426472 - RFP Licitagao 2 dpias 06:53:59
Wisrsagens da Sveri J Sua resposta foi enviada. Obrigado por participar do evento.

Histérico de respostas
Equipe de resposta

v Lista de verificagao , g
Todo o contetdo b
o i Nome t Prego Quantidade Prego estendido Custo total
evento
2. Revisar e aceitar pré- 4.2 Datos técnicos de los Articulos/Servicios solicitados (& PDF TEST.pdf
requisitos -
v 5 Oferta Técnica Menos... —
3 Seletionar lotesfténs Agregue en esta seccion la "Oferta Técnica" la cual seréa evaluada por separado de la oferta Economica.
" delinha Evite incluir en este archivo cualquier tipo de referencia al nombre de su empresa o a los precios de los productos/servicios.
4. Enviar resposta ST Ofenateamica (3 PDFTESTpdf v
v 6 Precios R$500.000,00 BRL S:iO0.000,00
6.2 lteml1~ R$500,00 BRL 1.000 (unidade) R$500.000,00 BRL Fx~ o
v Contetudo do evento > 4
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A partir da sua conta Business Network

Se vocé quiser rever a resposta enviada para a Naturgy, vocé pode fazé-lo clicando em "Revisar resposta":

Configuragbes da empresay  FranciscoP v Feedback Ajudav Mensagens

Ariba Sourcing

Sincronizagao de arquivo de

Voltar ao Painel de instrumentos do NATURGY - TEST
desktop

Tempo restante

Painel t= Docl1858426472 - RFP Licitagcao 2 dias 06:52:17

Mensagsins:de evento Vocé enviou uma resposta para este evento. Obrigado pela participagao.
Histérico de respostas

Equipe de resposta

1. Revisar detalhes do

evento Todo o contetdo =
. 5 5 Nome 1 Prego Quantidade Rrego estendido Custo total
2. Revisar e aceitar pré-
Fequisitos ¥ 1 Introduccion
3. Selecionar lotes/itens ¥ 1.1 Informacion de la Empresa
inh: =
o i 111 ¢Quiénes somos?
4. Enviar resposta Somos un grupo dedicado a la generacién, distribucion y comercializacion

de energia y servicios que trabaja para garantizar
el bienestar de las personas, el progreso de empresas y sociedad, y la
sostenibilidad del planeta.

112 ¢Qué hacemos? /v Revisar resposta?

Operamos en los mercados regulados y liberalizados de gas y

v Contelido do evento
Vocé ji enviou uma resposta para este evento. Clique em OK se quiser revisé-la.

oK Cancelar

Nota: Le aparecerd una pantalla para
aceptar que quiere revisar la respuesta.
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A partir da sua conta Business Network

Vocé podera rever sua resposta:

Painel £ Doc1858426472 - RFP Licitagio e e

Mensagens do evento

Histérico de respostas Todo o contetdo =
Equipe de resposta

Nome t Preco Quantidade Preco estendido Custo total
v Lista de verificagdo ¥ 1 Introduccién a
1. Revisar detalhes do ¥ 1.1 Informacion de la Empresa
evento 111 ¢Quiénes somos?
2. Revisare aceltar pré: ggg:zzuar: grupo dedicado a la generacion, distribucion y comercializacion de energia y servicios que trabaja para
L el bienestar de las personas, el progreso de empresas y sociedad, y la sostenibilidad del planeta.
1.1.2 ¢Qué hacemos?
3. Selecionar lotes/itens
de linha Operamos en los mercados regulados y liberalizados de gas y electricidad, con una contribucién creciente de
la actividad v
internacional, principalmente en los siguientes ambitos:
4. Enviar resposta q »

(*) indica um campo obrigatério

v Conteldo do evento Enviar resposta completa [ Atualizar totais ][ Recarregar Ultima oferta } [ Salvar rascunho } [ Compor mensagem ][ Importar do Excel

| Todo o conteudo

Nota: Se vocé estiver dentro do prazo (veja o tempo restante), vocé pode modificar sua resposta e usando os botdes, vocé
pode enviar a alterac¢é@o para a Naturgy. IMPORTANTE: Expirado o prazo, néo é possivel fazer modificagées.
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A partir da sua conta Business Network

Se vocé deseja sair desta tela e acessar o painel principal da sua conta sem fazer alteragdes, vocé pode fazé-lo clicando em
“Voltar ao Painel de instrumentos do NATURGY™":

. X Configuracdes daempresav  FranciscoPv  Feedback Ajudav  Mensagens
Ariba Sourcing 8

| < Voltar ao Painel de instrumentos do NATURGY - TEST | Sincronizagdo de arquivo de desktop

Tempo restante

2 dias 06:42:14

Painel & Doc1858426472 - RFP Licitagdo

Mensagens do evento
Histérico de respostas Todo o contelido =
Equipe de resposta

Nome t Preco Quantidade Precgo estendido Custo total
v Lista de verificagdo v 1 Introduccién -
1. Revisar detalhes do ¥ 1.1 Informacion de la Empresa
evento 111 ¢Quiénes somos?

Somos un grupo dedicado a la generacion, distribucion y comercializacién de energia y servicios que trabaja para
garantizar

el bienestar de las personas, el progreso de empresas y sociedad, y la sostenibilidad del planeta.

1.1.2 ;Qué hacemos?

2. Revisar e aceitar pré-
requisitos

3. Selecionar lotes/itens
de linha Operamos en los mercados regulados y liberalizados de gas y electricidad, con una contribucion creciente de

la actividad
internacional, principalmente en los siguientes ambitos:
4. Enviar resposta 4

(*) indica um campo obrigatério
v Contetido do evento Enviar resposta completa l Atualizar totais I [ Recarregar (ltima oferta ] l Salvar rascunho l [ Compor mensagem ] [ Importar do Excel l

. w Y
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A partir da sua conta Business Network

Na tela principal, vocé podera ver o evento que informa que vocé participou:

Propostas e contratos A e o R s e R e e LR CER (O Campos solicitados pelo cliente

Clientes (1) Welcome to the Ariba Spend Management
site. This site assists in identifying world class suppliers who are market

leaders in quality, service, and cost. Ariba, Inc. administers this site in an
Procurar al 41 effort to ensure market integrity. a U rg g

NATURGY - TEST >
ALl Propostas e questionarios Contratos
| Eventos mo.
Titulo Cadigo Hora de término | Tipo de evento Participou

l ¥ Status: Completed (2)
TST2 1GB_EVENT Doc3037439523 24/3/2026 16:59 RFP Sim

TST1 1GB_EVENT Doc3026999873 18/3/2026 12:01 RFP Sim

¥ Status: Pending Selection (1)

Licitacion Doc3116945735 14/5/2026 14:19 RFP Sim

' ¥/




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy 7

A partir da sua conta Business Network

A Naturgy analisara as informacdes fornecidas e, se aplicavel, serd o fornecedor vencedor. Caso vocé seja o fornecedor
premiado, vocé sera informado e podera vé-lo em sua conta dentro do evento:

Distallies o £ Doc1858426472 - RFP Licitagéo

Mensagens do evento Fazer download do contetdo ] { Revisar pré-requisitos } [ Imprimir informac&es do evento ] [ Revisar cotagdo l [ Fazer download do relatorio de alteracfes da oferta ] { Exibir prémios

Histérico de respostas

Fazer download dos tutoriais s 2
Introduccion

Equipe de resposta
Nome 1

v Lista de verificacédo ¥ 1 Introduccion

1. Revisar detalhes do ¥ 11 Informacion de la Empresa
evanto 1.1.1 ¢Quiénes somos?
2. Revisar e aceltar pré- Somos un grupo dedicado a la generacién, distribucion y comercializacién de energia y servicios que trabaja para garantizar
requisitos el bienestar de las personas, el progreso de empresas y sociedad, v la sostenibilidad del planeta.
1.1.2 ;Qué hacemos?
3. Selecionar lotes/itens Operamos en los mercados regulados y liberalizados de gas y electricidad, con una contribucién creciente de la actividad
de linha internacional, principalmente en los siguientes ambitos:
4

4. Enviar resposta

Visdo geral do evento e regras do cronograma
v Contetdo do evento

Proprietério;  VANESSA CAMPILLO ALVAREZ () Descricio:
Todo o conteddo
Tipo de evento: RFP Moeda: Real brasileiro

i Mercadoria:  Insulators 321015220
1 Introduccion
Regides: MEX Mexico, BRA Brazil
2 Informacion de Hora de publicagdo:  12/2/2024 17:25
evento

Data de vencimento:  13/2/2024 10:54
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COMO SE INSCREVER NA NATURGY Naturgy 7

Fluxos naturais relacionados a gestao de fornecedores

Fluxos implementados pela Naturgy: Processos de Compras

ENVIO DE ORDER / CONFIRMAGAO DO ENVIO DE AVISO DE CONFIRMAGAO DE

ORDEN DE DELIVERY PEDIDO ENVIO RECEBIMENTO

A Naturgy envia um O fornecedor acessa sua conta O fornecedor envia um Aviso A Naturgy confirma o
pedido/pedido de entregavia  do SAP Business Network. de Envio Parcial/Completo recebimento da mercadoria
SAP Business Network. O Revise o pedido e envie uma através da SAP Business enviada pelo fornecedor. O
provedor é notificado. confirmacao de pedido. Network para notificar a fornecedor recebe o
Naturgy sobre a data de envio = documento de recebimento
e entrega. através da SAP Business
Network.

Gerente de Tarea:

NATURGY FORNECEDOR ‘r
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Acesso ao pedido em sua conta da Business Network

Vocé recebera uma notificagao relacionada ao pedido a partir da qual podera acessar sua conta:

NATURGY 2nviou um novo pedido de compra Usuarios extemos | Recibidos =
"NATURGY <ordersender-prod@ansmitp.ariba com & 1:23p.m (hace 2 horas) ﬁ- “
@ raami~
Bg Traduci al espafiol X
SAP Ariba /\\
NATURGY enviou um novo pedido

Seu cliente enviou o pedido pelo SAP Business Network

This purchase order was delivered by SAP Business Network. For more information about Ariba and SAP Business Network, visit htlps://www.ariba.com

From: To: Purchase Order
Customer TST INT SUPPLIER BR3 (New)
GAS NATURAL DO BRASIL S/A Av.Balboa

Avenida das Américas-4.200 06600-000 San Pablo San Pablo .

22640-907 Rio de Janeiro Sao Paulo Brazil Amount: stﬂgg}g%ssfi
Rio de Janeiro Brazil Phone: :
Phone: +55 () 21 3115-6565 Fax:

Fax: Email:

Nota: Caso ndo receba notificagbes, vocé pode revisar suas configuragées de notificagéo por e-mail. Para mais

62 informacdes: Revise como configurar notificacées por e-mail para ordens de compra e faturas

Naturgg./
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Criat v  Reenviar  Ocullar Emdar mensagem (8 v
n Nome NATURGY CLIENTES EMPRESAS. SAU. Versdo Data de envio Total do pedido
Acesso ao Pedldo em sua conta da & it it 1@ 2dejun de 2026152821 15.000,00 BRL

Business Network N
o Especifico do setor | Itens de linha  Imposto  Valores adicionais. | v Resumo  Comentéries  Anexos  Consultas |+ Histérico do pedido

Uma vez logado, vocé podera acessar o Deses
pedido.

o Do Para Geral Documento externo
:S;:;E%vm-m(» EMPRESAS, = ‘-;‘am‘;mn;m eu 's.‘w« TEST e s J:\;: T —
A . . Tetefone e Enereo ot Desris
* Sevocé estiver logado pelo e-mail do T+ ' e = P e
;L:)’:.D‘Uaall 20018 EsP

pedido, sera direcionado diretamente
para o pedido. e

o Expedico para Enviar de Incoterms Oatas de expedigio Rede do expedicio

Veja como formatar um pedido no Portal e e
do Fornecedor: S

Jusn Gonzalez 999888777

Hancico plemag) svale com

®
FADL

Cabrana
G Endereco de cobranca Vends para Condicses de pagamento

NATURGY CUIENTES EMPRESAS, NATURGY CLIENTES EMPRESAS, *M (934029308

SAU, SAU.

tndereca = Enders;

Avericis g Amrica-38 Aversisa de Amécica- 38

MADRID, Madrd 28078 Comgo g0 tmecador MADRID, Madria 28028

Span

+34() 9340251 00 e +34() 93402 5100

[

+34(93.402 9308

Itens de linha (1)
Lo Tipe Categoda Oescrigho
1 Material

(BOX)Lyreco Budget Red A4 Project
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Cria v | Reemist  Ocultar Emdar mensagem [ v

& NATURGY CLIENTES EMPRESAS. SAU.  Versdo  Data de envio Total do pedido

Acesso ao pedido em sua conta da Business d e omazi 1'®  2dejun.de 2026152821 1500000 BRL
Network

~LR
o Especifico do setor | v Rensdelinha  Imposto  Valores adicionais | v Resumo  Comentirios  Anexos  Consultas | v Mistérico do pedido

Detalhes
Geral

1. Ndmero e status do pedido (NOTA: o status do o .
pedido pode variar dependendo do horario em que
vocé esta visualizando)

Para Geral Documento externa

g0 +34) 93402 5200
Hareeicds o Amdeica-33

MADRID, Madvid 20028

Span

Aba de detalhes do pedido o— o e e e

NATURGY IBERIA, $.A FAdL

Status do encaminhamento do pedido

MADRID, Madrid 28078
Span

Endereco do comprador

FADY

Cobranca
Expedic¢do dos artigos (6 | - —
I.Arf\:;;(ﬂ’EA'FWESIWPF(A‘.\ N ;«l.';;()'cul'qfiﬁEV"“E“S ;;l‘|10)10?0!-51
SAU SAU

Cobranca

Aoserss e Amisics 38
MADRID), Madrid 28028
Span

Quantidade

®© N o U0 &> W N

Subtotal o ;n:u,

Linha. Tips Categoria Deserigho

Nota: O link Detalhes a direita de cada item permite que os " e - Sl
detalhes sejam exibidos. S/ s [ oy
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Acesso ao pedido em sua conta da Business Network

p L NP

65

Comentarios do pedido 4 4900001448 (o

Pedido de compra

Criar v Reenviar | Ocultar

Ordem mOdlﬁcada por Detalhes | v Especifico do setor | v Itens de linha Imposto Valores adicionais | v Resumo Comentarios Anexos
Hora & Data

Histérico do pedido (6)
StatUS dO ped|d0 o Comentarios Alterado por o o Alterado em | Status

O documento foi recebido pelo SAP Business
Network.

O documento foi processado.

Documento de encaminhamento com método)
de encaminhamento: Email

O documento foi entregue por e-mail aos
destinatarios com éxito:

francisco.piuma@avvale.com.

SAP Business Network
SAP Business Network

Sistema - SAP Business Network

Sistema - SAP Business Network

2 de jun. de 2026 15:28:21

2 de jun. de 2026 15:28:21
2 de jun. de 2026 15:28:21
2 de jun. de 2026 15:28:21

2 de jun. de 2026 15:28:25

2 de jun. de 2026 15:28:27

UNCONFIRMED

Em fila

Recebido

Processado

Enviado

Enviado

Nota: As informagcbes em determinados campos (tais como: Status, histérico) podem variar dependendo de

quando estamos consultando.

Nal:urggV

Fazer download v

Consultas | v

4]

Enviar mensagem

Histérico do pedido

@ v
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Acesso ao pedido em sua conta da Business Network

4. Status do pedido

Novo

Quando o fornecedor recebeu o pedido

Inveterado

Quando a confirmagado do pedido é feita

fez uma entrega parcial)

Emitido (ou Parcialmente emitido, se houver)

Quando o aviso de envio é feito

Recebido (ou parcialmente recebido)

Quando a Naturgy tiver realizado a entrada de
mercadorias

Retornado Quando as mercadorias sdo retiradas da Naturgy
Facturado Quando a fatura tiver sido emitida

Pago Quando o pagamento tiver sido efetuado
Modificado Quando a ordem foi modificada da Naturgy
Cancelado Quando o pedido foi cancelado da Naturgy
Indeferido Quando o pedido foi rejeitado pelo fornecedor

66
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Acesso ao pedido em sua conta da Business Network

* Se vocé estiver logado digitando seu nome de usuario e senha, vocé pode acessar o pedido através do menu de
navegacao:

[ | Se O pedldo 'Ff\l’ nmANIA QIQ ‘\l"\"\l‘ﬁf\ﬁl“\ mA rhMamni A carcxt Ill’

FTY  Business Network v Modo de teste Empresa @ QO B @ FP
Inicio Habilitagdo Discovery v Workbench Processamento do pedido ~ Faturas ~ Pagamentos v Catalogos ~ Mais ~ s
Pedidos Pedidos de compra
Pedidos Itens para confirmar ltens para entrega Novos pedidos Pedidos alterados Itens para servico
N—
- d . d D oI ' ~ [] A .
Se 0 PedidO g7 sunsmmen » i s ® 0 R O P
Inicio Habilitagio Discovery v Workbench Pedidos ~ Processamento do pedido ~ Faturas ~ Pagamentos v Catélogos ~ Mais ~ sae
m—
Pedidos Itens para confirmar ltens para entrega Novos pedidos Pedidos alterados. ltens para servigo
»)

Nota: Se vocé estiver pesquisando através do menu Novos pedidos ou de Pedidos, o sistema oferece a op¢do de
67 aplicar filtros a sua pesquisa para facilitar.
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NaturggV

Acesso ao pedido em sua conta da Business Network

Aplique filtros a sua pesquisa para facilitar:

Pedidos

Pedidos Itens para confirmar Itens para entrega Novos pedidos Pedidos alterados Itens para servigo

2 0 0 1 1 0

—
Clientes Namero do pedido: Data de cria¢do: Cadigo da empresa Cédigo da organizacdo de ¢ Local do cliente: Cadigos do grupo de compra:
v [l Hoje (2 de jun, de 2026) (& v v =) &
Status do encaminhamento: Valor Moeda Tipo de pedido Status do pedido: Pedido com linhas de servigo Pedido com consultas
v sl v v ~ (Ndo selec.) v (Nao selec.) v
Rede de expedigdo: Vérias camadas: Oculto:
v (Nao selec.) v =Nao v m Anular  Ajustar filtros (2)
Pedidos (2) Gerenciar pedido v HEE: N1
| Nuamero do pedido Cliente Varias cam...  Valor Data de criagdo  Fixar
() 4900001448 NATURGY - TEST 15.000,00 EUR 2de jun. de 2026 15:28:21 2
4900001447

NATURGY - TEST 15.000,00 EUR 2 de jun. de 2026 15:24:42 57

>

Depois de encontrar seu pedido, vocé podera acessa-lo.

c > Ny
Nota: A exibicdo do pedido é a mesma ao acessar a partir do e-mail de notificag@o do pedido recebido em seu { :”,(\"
o8 e-mail como acessar a partir do menu da sua conta Business Network. J “
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Confirmacao do Pedido
Ao acessar o pedido, o sistema permitira que vocé o confirme.
Exemplo de uma confirmagao de Ordem de Compra:

Clique em "Criar" e selecione "Confirmacao de pedido":

4900001448 ' Nove Reenviar Ocultar Fazer download v Enviar mensagem @ v
Pedido d g - :
e I Confirmacéo do pedido l
Nome: NATURGY CLIENTES EMPRESAS, S.A.U. Versao Data de envig Aviso de entrega Total do pedido
Telefone: +34 () 93 402 51 00 g
£ o i 1@ 2dejun. (e 15.000,00 BRL
| Aviso de crédito
~AHR

Detalhes | v Especifico do setor | v Itens de linha Imposto Valores adicionais | v Resumo Comentarios Anexos Consultas | v Histérico do pedido

. &
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Confirmacao do Pedido

Selecione a opc¢ao "Confirmar pedido completo" e clique em "Continuar".

Criar confirmagéo do pedido

Confirmar pedido complet: -]

() Rejeitar pedido inteiro

(O confirmar com atualizagéo da informagéo na linha

Naturgy 4
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Confirmacao do Pedido

NaturggV

Insira o nimero de confirmacao, preencha pelo menos os campos necessarios e clique em "Criar".

Nova confirmacao do pedido

Detalhe Itens de linha Anexos

Detalhe

Comentarios

Numero da confirmagdo do pedido: *

0C-4900001448

Data estimada de expedigao

por exemplo 31 de dez. de 202...

&

Referéncia do fornecedor:

Data estimada de entrega *

[ 5 de jun. de 2026 00:00:00)

&)

Estimated Tax Cost

Estimated Tax Cost EUR

Estimated Shipping Cost
Estimated Shippi... = EUR

Purchase Order:

4900001448

Purchase Order Version:

1 (mais recente)

Nome do cliente:

NATURGY - TEST
Telefone do cliente:
633496451

E-mail do cliente:

Isanchezfu@naturgy.com

Esbogo atualizado Rejeitar eshogo

Nota: Os campos obrigatérios sdo indicados com um asterisco (¥).
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Confirmacao do Pedido

Depois que a confirmacdo do pedido é criada, o status do pedido se torna: Confirmado.

4900001448 Criar v  Reenviar  Ocultar  Fazer download v Enviar mensagem [ v
Pedido de compra

Nome: NATURGY CLIENTES EMPRESAS, S.A.U. Versao Data de envio Total do pedido Status

ekl A DIHRELE 18 2dejun. de 2026 15:28:21 15.000,00 BRL |Confirmado

E-mail: =

1=

II1

LR

Detalhes | v Especifico do setor | v Itens de linha Imposto Valores adicionais | v Resumo Comentarios Anexos Consultas | v Histérico do pedido

Além disso, vocé podera ver em documentos relacionados, o documento de confirmacao:

@ 4900001448 Criar v Reenviar  Ocultar | Fazer download v Enviar mensagem [@ v
Pedido de compra
v
Detalhes | v Especifico do setor | v Itens de linha Imposto Valores adicionais | v Resumo Comentarios Anexos Consultas | v Histérico do pedido
Documentos relacionados (1) Procurar Q B @ v
Numero do documento Datae hora = Tipo
0C-4900001448 2 de jun. de 2026 17:52:07 IConfirmaqéo do pedido ]

§ &
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Aviso de Entrega
Apbs a confirmacgao do pedido, o botado para criar um aviso de entrega sera ativado:

Clique em "Criar" e selecione "Aviso de entrega™

4900001448 Criar v | Reenviar  Ocultar | = Fazer download v Enviar mensagem [ v
Pedido de compra R

’ Confirmagdo do pedido '

Nome: NATURGY CLIENTES EMPRESAS, S.A.U. Versdo Data de envio|| Aviso de entrega Total do pedido Status
Telefone: +34 () 93 402 51 00 : v
- it 1@ 2dejun. g 15.000,00 BRL  Confirmado
== Aviso de crédito
AR
Detalhes | v Especifico do setor | v Itens de linha Imposto Valores adicionais | v Resumo Comentarios Anexos Consultas | v Histérico do pedido
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Aviso de Entrega
Insira o nimero de remessa no campo “Cédigo da nota de embalagem" e preencha pelo menos os campos exigidos.
Se quiser, pode adicionar anexos.
Também indique a quantidade de remesa.
Aviso de entrega

Detalhes | v Itens de linha Informacdes adicionais | v

Detalhes de entrega

Data de entrega solicitada: Tipo de aviso de entrega: * Volume bruto: Largura:
— Planejado v (n)) ()]
Cadigo da nota de embalagem:* Data de expedi¢ao: Peso bruto: Altura:
ADE_4900001448 por exemplo 31 de dez. de 2026 ﬁ o o)
Data de entrega: * Comprimento:
5 de jun. de 2026 B (&)

[ ] S / \ & ,',
N (=
Nota: Los campos obligatorios vienen indicados con asterisco (*). .’( J “
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Aviso de Entrega

Depois que os campos estiverem preenchidos, clique em “Visualizagao".

Verifique se os dados estdo corretos e clique em “Enviar" para criar o Aviso de Entrega:

Aviso de entrega
Name: Test_Supplier - TEST Data de criagdo: —
Telefone: — Data de entrega: 5 de jun. de 2026
E-mail: francisco.piuma@avvale.com Data de expedicdo: —
~ R

Detalhes | v Itens de linha Informacodes adicionais | v
Detalhes
Configuracgdes

Geral Detalhes de expedicdo Detalhes do controle Detalhes de entrega Detalhes de transporte

Naturgg./

Feedback

Enviar Editarj \
k|
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Aviso de Entrega

Apbs a criagcao do aviso de entrega, o status do pedido se torna: Enviado ou Parcialmente Enviado (dependendo do caso).

4900001448 Criar v |  Reenviar  Ocultar = Fazer download v

Enviar mensagem [ v
Pedido de compra

Nome: NATURGY CLIENTES EMPRESAS, S.A.U. Versdo Data de envio Total do pedido Status
Telefone: +34 () 93 402 51 00 ; "
£ S 1 @ 2dejun. de 2026152821 15.000,00 BRL |Enviado &
AH=
Detalhes | v Especifico do setor | v Itens de linha Imposto Valores adicionais | v Resumo Comentarios Anexos Consultas | v Histérico do pedido

Além disso, vocé podera ver nos documentos relacionados os documentos de envio:

@ 4900001448 Reenviar | Ocultar ~ Fazer download v Enviar mensagem [ v

Pedido de compra
v

Detalhes | v Especifico do setor | v Itens de linha Imposto Valores adicionais | v Resumo Comentarios Anexos Consultas | v Histérico do pedido

Documentos relacionados (2)

Procurar Q B B v

Numero do documento Datae hora = Tipo

ADE_4900001448

2 de jun. de 2026 18:20:19 | Aviso de entrega avangado

0C-4900001448 2 de jun. de 2026 17:52:07 Confirmag&o do pedido

78 .7,
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COMO RESPONDER AS PROPOSTAS

Fluxos da Naturgy relacionados a licitagoes

Fluxos implementados pela Naturgy: Processos de sourcing de contratos

Naturgy convida O fornecedor acessa Ao final do evento, a A Naturgyeo
fornecedor para sua conta do SAP Naturgy analisa a fornecedor negociam o
participar de eventode  Business Network. Vocé resposta dos contrato através da
sourcing (RFP/Leilao) concorda com os fornecedores SAP Business Network
termos do evento e participantes e faz a até que o documento a
envia sua oferta nos premiagao. O ser assinado seja
itens do evento. fornecedor é notificado  acordado.

do resultado da
adjudicacao.

Gerente de Tarea:

NATURGY FORNECEDOR TAREFA CONJUNTA

80 Nota*: Quando um evento é adjudicado, a Naturgy pode exigir que o fornecedor negocie e assine um contrato.

PUBLICAGAO DO RESPOSTA A ANALISE NEGOCIAGAO ASSINATURA DO
EVENTO EVENTOS &ADJUDICAGAO DE CONTRATOS CONTRATO

Nal:urgg'/

A Naturgyeo
fornecedor assinam o
contrato digitalmente
ou em papel (conforme
acordado).
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NEGOCIAQAO DE CONTRATOS

Vocé recebera essa notificagao:

Para acessar o sistema é possivel clicar
no link "Clique aqui" e revisar os
documentos associados a tarefa.

| CW30032 - Contrato de compra de isolador: Negotiate Contract (Siaieaesmes Fesides <

[ Ariba Administrator <no-reply@eusmtp anba com

BE 1raducir sl espaiiol X

NATURGY - TEST

CW30032 - Contrato de compra de isolador- Negotiate Contract Os d ocumentos pod em ser baixad oS d o)
Titulo da tarefa: Negotiate Contract Si Ste ma Ou d O p rép ri O e_ mai l (aneXOS) )

Descrigao da tarefa: Send drafted agreement to suppher for review and updates

As seguintes observagdes também podem ser lteis a vocé:
Por favor, revise o contrato

Este e-mail esta sendo enviado porque vocé € o revisor de um documento
enviado para revisdo

Esse e-mail originou-se do sistema Ariba usado por NATURGY - TEST e foi
enviado originalmente para: francisco piuma@avvale com

Referéncia do sistema: Clique aqui para acessar o sistema

§ archivos adjuntos + Analizado por Gmail ©

) AcuerdoPrincipal.. g [ AnexoPsistrasid.. gy [ CondicionesGene... qpr [ Lista de Preciosxls gy [ AnexoPsisMexico.. (pr (




NEGOCIAGCAO DE CONTRATOS

NEGOCIAQAO DE CONTRATOS

No sistema, a tarefa é exibida da seguinte maneira:

Vocé pode baixar os arquivos clicando nas setas ao lado de cada arquivo.

Tarefa de negociacdo

Esta tarefa foi enviada para negociacéo e estd em andamento. Vocé pode adicionar comentérios na guia Histérico de tarefas. A notificacdo de novos comentérios é controlada na drea Detalhes

Contrato de compra de isolador Negotiate Contract

TSK1859751884 Negotiate Contract

Send drafted agreement to supplier for review and updates

VANESSA CAMPILLO ALVAREZ
Por favor, revise o contrato.

[3J cContract Documents (Somente leitura)

{3 CondicionesGeneralesGlobal
es-2019conapostilla-ES.4

(% AnexoPaisMex'\co-ZOl
(x AnexoPaisBrasitdez.ZOlS
(W Acuerdo Principai

@5 Lista de Preciu

Acédo

Propriedades Histérico de tarefas

82

Rodada 1: Aguardando resposta(s)

Um ou mais documentos foram enviados para sua revisdo. Vocé tem as seguintes
opgoes:

» Exibir os documentos a esquerda.

«+ Para propor alteracdes de documentos, edite e salve todos os documentos
necessérios localmente. Adicione-0s como anexo ao enviar sua contraproposta ou
reviséo.

Criar contraproposta ®
Aceitar proposta @

Mais

®

NaturggV




NEGOCIAGAO DE CONTRATOS Naturgy b

NEGOCIAQAO DE CONTRATOS

Uma vez que os documentos tenham sido revisados e baixados, vocé pode "Criar contraproposta" ou "Aceitar proposta".

83

Tarefa de negociacdo

Esta tarefa foi enviada para negociagdo e estéd em andamento. Vocé pode adicionar comentarios na guia Histérico de tarefas. A notificacdo de novos comentarios € controlada na area Detalhes Mais

Contrato de compra de isolador Negotiate Contract

TSK1859751884 Negotiate Contract Rodada 1: Aguardando resposta(s) ()

Send drafted agreement to supplier for review and updates

VANESSA CAMPILLO ALVAREZ

Por favor, revise o contrato. Um ou mais documentos foram enviados para sua revisdo. Vocé tem as seguintes
. opgoes:
[ Contract Documents (Somente leitura)
— + Exibir os documentos a esquerda.
% CondicionesGeneralesGlobal 9

es-2019conapostilla-ES,4 v ” "
P + Para propor alteragbes de documentos, edite e salve todos os documentos

(% AnexoPaisMexico-2019 v/ necessarios localmente. Adicione-0s como anexo ao enviar sua contraproposta ou
revisdo.

ﬂ- AnexoPaisBrasildez.2018
EN Acuerdo Principal [ Criar contraproposta J ®

B Lista de Precios v/ . =
(& Aceitar proposta ®

Acao
Download
Propriedades Histérico de tarefas




NEGOCIAGAO DE CONTRATOS Naturgy 7

NEGOCIA(}AO DE CONTRATOS

Crie uma contraproposta:

Vocé escolhe essa opgao quando discorda do conteddo dos documentos relacionados a negociacao e deseja fazer uma
nova proposta.

Tarefa de negociacdo “

Esta tarefa foi enviada para negociagio e estd em andamento. Vocé pode adicionar comentarios na guia Histérico de tarefas. A notificacdo de novos comentarios € centrolada na drea Detathes  Mais

Contrato de compra de isolador Negotiate Contract

TSK1859751884 Negotiate Contract Ro
Contraproposta “ Cancelar
Send drafted agreement to supplier for review and updates

Insira uma mensagem de comentario e, se necessério, defina o Controle de acesso a esse comentdrio. Além disso, € possivel adicionar anexos de documento para justificar o comentério. Para adicionar um documento de uma origem externa, cligue em Adicionar

Mais
VANESSA CAMPILLO ALVAREZ Py =
Por favor, revise o contrato. Um ou mais documentos foram enviados para sua revisao. Vocé gt L —tamanho — W[ —fonte— -/
opgdes: !
O contract Documents (Somente leitura) Pe |Contra-oferta efetuada
a CondicionesGeneralesGlobal » Exibir os documentos a esquerda.
* es-2019conapostilla-ES.4 .
« Para propor alteragées de documentos, edite e salve todos os
% AnexoPaisMexico-2019 v necessérios localmente. Adicione-0s coma anexo ao enviar su
revisao.
(L AnexcPaisBrasildez 2018 +
{3 Acuerdo Principal Criar contraproposta
B T
(B Lista de Precios —— D
Acdo Controle de acesso: | | v i
Download Decumento e Anexar documenta revisado
Propriedades Histérico de tarefas [ Contract Documents A
[ Escolher Arquivo | Nenhum arquivo escolhido
*c lobales-2019 ES.4 0u
Escolher Arquivo | Nenhum arquive escothido
(3 AnexoPaisMexico-2019 G soite o rquiva 3
Escolher Arquivo | Nenhum arquivo escolhido
(& AnexoPaisBrasildez. 2018 10u solte o arquivo aqui 1
| Escolher Arquivo | Nenhum arquivo escolhido v

N3o hé itens

84

Excluir ] [ Adicionar anexo




NEGOCIAGAO DE CONTRATOS Naturgy 7

Crie uma contraproposta:

Escreva uma mensagem

Anexar os documentos com a nova proposta
Vocé pode adicionar anexos adicionais, se desejar

Clique em "OK" para enviar a contraproposta.

Contraproposta “ | Cancelar

Insira uma mensagem de comentdrio e, se necessdrio, defina o Controle de acesso a esse comentdrio. Além disso, é possivel adicionar anexos de documento para justificar o comentdrio. Para adicionar um documento de uma origem externa, clique em Adicionar  Mais

o Mensagem ; —tmaho— @ —forte— v

Contra-oferta efetuada

Controle de acesso: | |

Documento e Anexar documento revisado

O contract Documents a

(3 CondicionesGeneralesGlobates-2019conapostilla-£5,4
& i
(3 AnexoPaisMexico-2019

(3 AnexoPaisBrasider.2018

"Escolher Arquivo | Nenhum arquivo escolhido v

Anexos adicionais
e N30 ha itens.

‘ Excluir Adicionar anexo

85
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NEGOCIAQAO DE CONTRATOS

Aceitar proposta:

Vocé escolhe essa opg¢ao quando concorda com o contetdo dos documentos relacionados a negociacao.

Tarefa de negociacdo

Sair
Esta tarefa fol enviada para negociagéo e esta em andamento. Vocé pode adicionar comentérios na guia Histérico de tarefas. A notificacao de novos arios & na area Detalhes  Mais
Contrato de compra de isolador ~ Negotiate Contract
TSK1859751884 Negotiate Contract Rodada 1: Aguardando resposta(s)

Send drafted agreement to supplier for review and updates

VANESSA CAMPILLO ALVAREZ
Por favor, revise o contrato. Um ou mais documentos foram enviados para sua revisdo. Viocé tem as seguintes
opgoes:
[ contract Documents (Somente leitura)

+ Exilir 05 doEUMENtos & esquerda, Proposta aceita Cancelar }
rl CondicionesGeneralesGlobal
* es-2019conapostilla-ES 4 v

« Para propor alteracBes de documentos, edite e salve todos os documentos

ﬂ‘ AnexoPaisMexico-2019 v necesséfios localmente. Adicione-0s COmo anexo ao enviar sua contrapropo 5 4.2 Y . £ " " £ P’ - e £ .
TevisES, Insira uma mensagem de comentério e, se necessario, defina o Controle de acesso a esse comentério. Além disso, é possivel adicionar anexos de documento para justificar o comentério. Para  Mais
(- AnexoPaisBrasildez.2018 v
7 Mensagem:
(% Acuerdo Principal Crier contraproposta | (& 0 —tamanho — || — fonte — el
> Proposta aceita
(2 Lista de Precios = > |Prop
AgBo
Download
Propriedades Histérico de tarefas
Controle de acesso: { AV ®

(3] Naio hé itens

Excluir Adicionar anexo
86




NEGOCIACION DE CONTRATOS Natu rg g ’/
Crie uma contraproposta:

1. Escreva uma mensagem

2. Vocé pode adicionar anexos adicionais, se desejar

Clique em "OK" para enviar a contraproposta.

Proposta aceita | cancelar

Insira uma mensagem de comentério e, se necessério, defina o Controle de acesso a esse comentéario. Além disso, é possivel adicionar anexos de documento para justificar o comentéario. Para Mais

A
o Mensagem B 1 —tamanho — | — fonte — - A J

Proposta aceita

Controle de acesso: [ v

-

Anexos adicionais

e Nao hé itens

Excluir ] ‘ Adicionar anexo

87




FIRMA DE CONTRATOS Naturgy 4

O contrato pode ser assinado manualmente ou por assinatura eletronica através do DocuSign.

O comprador ird notifica-lo do método escolhido para a assinatura:

* Manualmente: Vocé precisara assinar o contrato em papel e devolvé-lo digitalizado ao comprador.
» Por assinatura eletrénica (DocuSign):

Vocé recebera uma notificagdo como a seguinte:

a traveés de DocuSign <dse_demo@docusign net

R Spanish » > English = Transiate message

DocuSign

AT
©)

o
Botman Giintevo Faitio b io e sriterits uh cocUnraoin per die 1o ;r?g;oque conste, se firma el Contrato por via eledtronica, en el lugar y fecha indicados al
Los firmantes deberan firmar individualimente |a cabecera del Contrato y cada uno de los
archivos asociados.

revise y firme.

l REVISAR DOCUMENTO I

Clique em "Revisar documento" para assina-lo.

Y para que conste, se suscribe el Contrato por duplicado y a un solo efecto, redactado a dos
caras en todas sus hojas, en el lugar y fecha indicados al principio

Por

FIRMAR

7% Edicion oclubre 2019
88 MCU 05 2019 V.7 Pag.3de3
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ENTRE EM CONTATOCOMO
ATENDIMENTO AO CLIENTE DA
BUSINESS NETWORK



ENTRE EM CONTATO COM O ATENDIMENTO AO CLIENTE DA BUSINESS

NETWORK Naturgy 4

Da sua conta da Business Network

Para entrar em contato com a equipe de suporte da Business Network, vocé pode fazer isso pela sua prépria conta
clicando:

w Business Network ¥ Modo de teste Empresa < Q B |®| FP
Inicio Habilitacao Discovery v Workbench Pedidos v Processamento do pedido v Mais v E,', v oo
A\ Vocé estd no modo de teste. As modificacdes efetuadas aqui ndo afetardo o ambiente operacional. X

Bem-vindo(a) ao SAP Business

Pedidos e solicita...  ~  Cliente (opcional) @ Correspondéncia... ~  Numero do pedido Q

Network

. il



ENTRE EM CONTATO COM O ATENDIMENTO AO CLIENTE DA BUSINESS

NETWORK Naturgy 4

Da sua conta da Business Network

= w Help Center 1. A aba Home é exibida por padrdo. Vocé pode buscar material de
referéncia e perguntas frequentes nesta pagina.
H : .
| @ Home © 2. Clique na aba Search para buscar documentos de produtos e tutoriais.
Q Search @ 3. Clique na aba Contact Support para obter ajuda com questdes
) Get:Support o especificas.
4. Clique em Documentation para navegar pela documentacao da SAP
Coiiac Soppoe 34 Business Network, atualizagcdes de versoes, tutoriais e outros recursos.
] Documentation (4]
[} News
& Cloud Status .

. &
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FALE COM A NATURGY



FALE COM A NATURGY Natu roy V4
Contato e suporte com a Naturgy

Para questdes relacionadas com a empresa/negbcio:

canalproveedor.ariba@naturgy.com

Suporte de rede da Ariba apés a implantacao:
Suporte ao cliente global da SAP Ariba: use a Central de Ajuda em sua conta ou o: Portal de Informacées ao Fornecedor

Para questdes relacionadas com pagamentos, notas de entrega e faturas:

csc_atencionterceros@naturgy.com

93



Gracias

Esta presentacion es propiedad de Naturgy Energy Group, S.A. Tanto su contenido
como su disefio estan destinados al uso exclusivo de su personal.
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